Frageblanketten lases maskinellt. Vi ber dig darfor att:
¢ Anvéanda blackpenna
e Markera dina svar med kryss, s& har: [

e Om du svarat fel tack hela rutan med det felaktiga krysset, s& har: -

Nagra fragor om dig

1.

Var i kommunen bor du?

|:| | kommunens centralort
|:| | annan tatort i kommunen
|:| Utanfor tatort

Hur lange har du bott i din kommun?

[ ]2 ar eller kortare tid
[]3-5ar
[]6-104ar

[ ]11 areller langre tid

Har du pa grund av din halsa svart att delta i aktiviteter eller klara av sysslor som de flesta
andra klarar av?
Svarigheterna ska ha varat minst 6 manader. Om det varierar, forsok svara hur det oftast ar.

[ ] Ja, mycket svart
[ ] Ja, ganska svart
[ ] Nej

[ ] vetinte

Skola och omsorg

4.

Hur tycker du féljande fungerar i din kommun?

Mycket Ganska Ganska Mycket Vet inte/
daligt daligt bra bra Ingen
asikt

Forskolan

Grundskolan

Gymnasieskolan
Aldreomsorgen

Kommunala vuxenutbildningen

Kommunens verksamhet fér personer med
funktionsnedsattning

Socialtjanstens stdd och hjalp till utsatta
personer

O 0O 0oood
O 0O 0oood
O 0O 0oood
O 0O 0oood
O 0O 0oood




Har du under de senaste 12 manaderna fatt erfarenhet av nagon av foljande verksamheter i din
kommun?

Det kan vara att du eller nagon i din familj gar i skolan, arbetar eller anvander nagon av
verksamheterna.

Ja Nej Ingen
asikt
Forskolan [] [] []
Grundskolan [] [] []
Gymnasieskolan [] [] []
Kommunala vuxenutbildningen [] [] []
Aldreomsorgen [] [] []
Socialtjansten [] [] []
Kommunens verksamhet fér personer med
funktionsnedsattning ] ] ]
Boende och boendemilj6
6. Hur viktigt tycker du att féljande saker ar i din boendemiljo?
Inte alls Inte sa Ganska Mycket Vet inte/
viktigt viktigt viktigt viktigt Ingen
asikt
Att det ar tyst och lugnt [] [] [] [] []
Att det finns platser fér barn att leka pa [] [] [] [] []
Nérhet till naturen, inkl. parker [] [] [] [] []
Nérhet till livsmedelsaffarer [] [] [] [] []
Nérhet till skola och barnomsorg [] [] [] [] []
Nérhet till halso- och sjukvard [] [] [] [] []
Forbindelser med kollektivtrafik [] [] [] [] []
Att det finns parkeringsméjligheter [] [] [] [] []
Att det ar begransad biltrafik [] [] [] [] []
Att det ar en blandning av manniskor fran
olika kulturer eller bakgrund ] ] ] ] ]
7. Har du tankt flytta inom eller fran kommunen under de kommande 12 manader?
Flera svar kan markeras.
[ ] Nej, jag har inga planer pa att flytta
] Jag har tankt att flytta inom kommunen
] Jag har tankt att flytta fran kommunen
[] Jag vill flytta men har ingen méjlighet till det
[ ] vetinte




Lokala arbets- och utbildningsmoéjligheter

8.

Vad ar din uppfattning kring mojligheten fér kommunens invanare...

Mycket
daligt

.. att ha ett arbete inom rimligt avstand fran

dar man bor?

.. att kunna bo kvar i kommunen samtidigt

som man genomfér eftergymnasiala
studier? (t.ex. hégskola, universitet, ]
yrkeshdgskola etc.)

Ganska
daligt

[l

Ganska
bra

[l

Mycket
bra

Vet inte/
Ingen
asikt

[l

[l

Samhallsservice

9.

Hur tycker du féljande fungerar i din kommun?

Mycket
daligt

Tillgdngen till kommunal service utanfor
kommunens centralort, t.ex. skola,
aldreomsorg, bibliotek. ]

Tillgangen till halso- och sjukvard inom
rimligt avstand fran din bostad, t.ex.
apotek, vardcentral. ]

Utbudet av livsmedelsaffarer inom rimligt
avstand fran din bostad.

Utbudet av stallen att hamta paket pa inom
rimligt avstand fran din bostad, t.ex. varor
du bestallt p& natet. ]

Ganska
daligt

[l

[l

[l

Ganska
bra

[l

[l

[l

Mycket
bra

[l

[l

[l

Vet inte/
Ingen
asikt

[l

10.

Tacker internetuppkopplingen i din bostad det behov som du och ditt hushall har?

Det kan bade vara fast eller mobil uppkoppling.

[ ] Inte alls

L] Till viss del
(] Till stor del

[] Helt och hallet

|:| Vet inte/Har inte internet hemma




Resor och kommunikationer

11.

Hur brukar du oftast géra dina vardagliga resor, t.ex. till arbete, skola eller
fritidssysselséattning?
Flera svar kan markeras.

[ ] Till fots
] Aker bil, mc eller moped
[ ] Kollektiva fardmedel

|:| Cyklar
|:| Annat satt

[ ] Gér inga sadana resor

12.

Vad tycker du om ...

Mycket Ganska Ganska Mycket Vet inte/
daligt daligt bra bra Ingen
asikt

.. utbudet av gang- och cykelvagar i

kommunen? [] [] [] [] []

.. trafiksakerheten pa gang- och cykelvagar i

kommunen? [] [] [] [] []

.. mojligheterna att pa ett enkelt satt anvanda

kollektivtrafiken for dina vardagliga resor,
t.ex. till arbete, skola eller annan

sysselsattning? [] [] [] [] []

.. mojligheterna att pa ett enkelt satt anvanda

kollektivtrafiken for att ta dig till dina

fritidsaktiviteter? ] [] [] [] []

.. mojligheterna att pa ett enkelt satt kunna

gora langre resor fran kommunen utan att

anvanda bil? [] [] [] [] []

.. mojligheterna att pa ett enkelt satt kunna

transportera sig med bil? [] [] [] [] []

.. utbudet av laddningsstationer for elfordon i

kommunen? (t.ex. for bil, cykel, moped

etc.) [] [] [] L] L]

.. utbudet av bilpooler i kommunen? [] [] [] [] []

.. utbudet av pendlarparkeringar i

kommunen? [] [] [] [] []

13.

Vilken av foljande saker tycker du ar viktigast att forbattra i kollektivtrafiken i din kommun?
Markera bara 1 alternativ.

[] Forbattrad strackning eller mer rérliga hallplatser

[_] Férbattrad turtathet

[ ] Kortare restider

] Lagre biljettpriser

[] Fler satt att betala resan pa (kontanter, sms, kort, app)?
[ ] Okad trygghetskéansla i kollektivtrafiken

[] Inget av ovanstaende
[ ] Vet inte / ingen &sikt




Bibliotek, kulturliv och métesplatser

14. Hur ofta besoker du ett bibliotek i din kommun?
[] Nagon eller ndgra ganger per vecka
] Nagon eller ngra ganger per manad
] Nagon eller n&gra génger per &r
[] Mer sallan eller aldrig
15. Vad tycker du om bibliotekens...
Mycket Ganska Ganska Mycket Vet inte/
daligt daligt bra bra Ingen
asikt
.. utbud nér det galler bocker och tidskrifter? [] [] [] [] []
.. digitala utbud nar det géller bocker och
tidskrifter? [] [] [] [] []
.. utbud av aktiviteter? ( t.ex. bokklubbar,
forfattarbesok, sagostunder, utbildning) |:| |:| |:| |:| |:|
16. Vad tycker du om ...
Mycket Ganska Ganska Mycket Vet inte/
daligt daligt bra bra Ingen
asikt
.. utbudet av caféer och restauranger i
kommunen? [] [] [] [] L]
.. utbudet av lekplatser, parklekar etc. i
kommunen? [] [] [] [] L]
.. utbudet av stéllen for unga att traffas pa i
kommunen? (t.ex. fritidsgardar,
ungdomsklubbar) [] [] [] [] L]
.. utbudet av stéllen for aldre att traffas pa i
kommunen? (t.ex. traffpunkter) ] ] L] L] []
.. det lokala kultur- och néjeslivet i
kommunen? (tex. konstutstéllning, teater,
konserter etc.) [] [] [] [] []
.. kommunens arbete for att framja det lokala
kulturlivet? [] [] [] [] []




Idrott, motion och friluftsliv

17. Vad tycker duom ...
Mycket Ganska Ganska Mycket Vet inte/
daligt daligt bra bra Ingen
asikt
.. Oppettiderna vid kommunens idrotts- och
motionsanlaggningar? (inkl. badhus,
ishallar etc.) [] [] [] [] L]
.. mojligheten for invanare att nyttja
kommunens idrotts- och motions-
anlaggningar? [] [] [] L] L]
.. utbudet av belysta motionsspar i
kommunen? (t.ex. for I6pning och
skidakning) ] [] [] [] L]
.. utbudet av allménna tréaningsplatser
utomhus i kommunen? (t.ex. utegym) ] ] ] ] ]
.. utbudet av friluftsomraden i kommunen? [] [] [] [] []
o . —_—
Underhall av den offentliga miljon
18. Hur tycker du féljande saker fungerar i din kommun?
Mycket Ganska Ganska Mycket Vet inte/
daligt daligt bra bra Ingen
asikt
Skétsel av gator och véagar [] [] [] [] []
Snérdjning av gator och vagar [] [] [] [] []
Skétsel av g&ng- och cykelvagar [] [] [] [] []
Snérojning av gang- och cykelvagar [] [] [] [] []
Skotsel av kommunens idrotts- och
motionsanlaggningar, inkl. badhus, ishallar
etc. [] ] [] L] []
Skétsel av allménna platser, t.ex. parker,
torg, lekplatser [] [] [] [] []
Skétsel av naturomréden i kommunen [] [] [] [] []
Skotsel av badplatser i kommunen [] [] [] [] []
Atgarder mot skadegérelse eller annan
forstorelse som uppkommer, t.ex. klotter
overgivna fordon. [] [] [] [] L]
Skétsel av byggnader dar kommunen har
verksamhet, t.ex. skolor, aldreboende. ] ] ] ] ]




Trygghet i samhaéllet

19. Hur trygg kanner du dig utomhus i omradet dar du bor...
Inte alls Inte s& Ganska Mycket Vet inte
trygg trygg trygg trygg
.. nar det ar morkt ute? [] [] [] [] []
.. nar det ar ljust ute? [] [] [] [] []
20. Hur orolig &r du for att...
Mycket Ganska Inte s& Inte alls Vet inte
orolig orolig orolig orolig
.. drabbas av inbrott i ditt hem? [] [] [] [] []
.. utséttas for sexuella trakasserier eller
liknande? [] [] [] L] L]
. bli utsatt for valdsbrott eller hot om vald? [] [] [] [] []
. bli utsatt for hot och trakasserier pa natet? [] [] [] [] []
. bli utsatt for identitetsstold? [] [] [] [] []
.. det kommer ske en allvarlig samhalls-
stérning i kommunen? (t.ex. skogsbrand,
Oversvamning) [] [] [] [] L]
.. det kommer ske en terrorhandling i
kommunen? [] [] [] L] L]
21. Hur stort eller litet problem tycker du att foljande saker ar i kommunen dar du bor?
Mycket  Ganska  Ganska Mycket Vet inte/
stort stort litet litet Ingen
asikt
Personer eller gang som brékar eller stor. [] [] [] [] []
Personer som ar paverkade av alkohol
eller narkotika. [] [] L] L] L]
Narkotikahandel. [] [] [] [] []
Véldsbrott. [] [] [] [] []
Inbrott eller stélder. [] [] [] [] []
Stérande trafik med motorfordon. [] [] [] [] []
Hot och trakasserier p& nétet. [] [] [] [] []
Bristande eller trasig utomhusbelysning. [] [] [] [] []
Skadegorelse eller klotter. [] [] [] [] []
Nedskrépning. [] [] [] [] []




22.  Hurtycker du...
Mycket Ganska Ganska Mycket Vet inte/
daligt daligt bra bra Ingen
asikt
. raddningstjansten fungerar i kommunen? [] [] [] [] []
. kommunen informerar vid
samhallsstérningar? (t.ex. strdmavbrott,
extremt vader, dversvamning, problem med
dricksvatten och avlopp) [] [] [] [] []
Mycket Ganska Ganska Mycket Vet inte/
daligt daligt bra bra Ingen
asikt
23. Vad tycker du om polisens néarvaro i
kommunen? [] [] [] [] L]
Klimat- och miljéarbete
24. Hur tycker du féljande saker fungerar i din kommun?
Mycket Ganska Ganska Mycket Vet inte/
daligt daligt bra bra Ingen
asikt
Hamtningen av hushallsavfall. [] [] [] [] []
Utbudet av platser for férpacknings-
atervinning i narheten till dar du bor. ] ] ] ] ]
Utbudet av atervinningscentraler i din
kommun, dér du kan l[dmna in farligt avfall,
grovsopor och elektronik. ] ] ] ] ]
Mojligheten att kunna atervinna avfall utan
att behdva transportera bort det med bil
eller annat motordrivet fordon. ] ] ] ] ]
Kommunens arbete for att minska sin egen
milj6- och klimatpaverkan i sina
verksamheter. [] [] [] [] L]
Kommunens information om vad du kan
gora for att minska din miljé- och
klimatpaverkan. [] [] [] [] []
Kommunens arbete for att sakerstalla
tillgangen till dricksvatten. [] [] [] [] []




Bemoétande, information och inflytande i kommunen

25. Har du under de senaste 12 manaderna haft kontakt med nagon tjansteperson som arbetar i

kommunen eller en av dess politiker?

Flera alternativ kan markeras.

[ ]Ja, med tjansteperson/er

[ ] Ja, med politiker

[ 1Nej —» Gatill fraga 28

[ ]Vetinte — Gatill fraga 28

Mycket Ganska Ganska Mycket Vet inte/
daligt daligt bra bra Ingen
asikt

26. Vid den senaste kontakten med

tjanstepersonen, hur blev du bemott? |:| |:| |:| |:| |:|
27. Vid den senaste kontakten med politikern,

hur blev du bemétt? [] [] [] [] []
28. Vilken av féljande kontaktvéagar vill du helst anvdnda om du ska kontakta din kommun?

] Mail eller kontaktformular pa kommunens webbplats

[] Telefon till tjansteperson eller politiker

|:| Kommunens informations- eller kontaktcenter

[] Kommunens e-tjanster

[] Sociala medier (Facebook, Instagram, Twitter m.m.)

] Personligt méte

[ ] Annat satt

[] vet inte/Ingen asikt
29. Hurtycker du att det fungerar att fa svar pa dina fragor om kommunen och dess verksamheter?

Det kan vara bade att du sjalv soker information eller om du vander dig direkt till kommunen.

[ Mycket daligt

[ ] Ganska daligt

|:| Ganska bra

|:| Mycket bra

[ ] Ingen &sikt
30. Har du varit anstalld av eller varit politiker i kommunen under de senaste 12 manaderna?

|:| Ja

[] Nej

[] Vil inte svara




31. Vad tycker du om...
Mycket Ganska Ganska Mycket Vet inte/
daligt daligt bra bra Ingen
asikt
. mgjligheterna som kommunens invanare
har att paverka inom de kommunala
verksamheterna? (t.ex. genom brukarrad,
foraldrarad) [] [] [] [] []
. méjligheterna som kommunens invanare
har att paverka innehallet i politiska beslut? ] ] ] ] ]
. méjligheterna som kommunens invanare
har att delta aktivt i arbetet med utveckling
av kommunen? (t.ex. medborgardialoger,
samrad) ] ] ] ] ]
Mycket Ganska Ganska Mycket Vet inte/
daligt daligt bra bra Ingen
asikt
32.  Hur tycker du att kommunen informerar vid
stérre férandringar i kommunen? (t.ex.
stadsplanering, byggnationer) L] [] [] [] []

Jamlikhet och integration

33. Upplever du att din kommun arbetar aktivt for att ...
Inte alls  Till viss del Till stor del Helt och Vet inte/
hallet Ingen
asikt
.. forbattra integration och delaktighet av
manniskor i samhéllet? ] ] ] ] ]
.. forbattra toleransen fér manniskors
olikheter?
T.ex. utifran alder, kon eller konstillhorighet,
sexualitet, religion, etnicitet eller
funktionsnedsattning. ] ] ] ] ]
. minska diskrimineringen i samhallet? [] [] [] [] []
34. Tycker du att du kan vara den du ar och leva ditt liv som du vill i din kommun?

T.ex. utifran alder, kon eller konstillhorighet, sexualitet, religion, etnicitet eller funktionsnedsattning.

|:| Inte alls

L] Till viss del
] Till stor del

[] Helt och hallet

[] Ingen asikt




Fortroende

35. Upplever du att ...
Inte alls  Till viss del Till stor del Helt och Vet inte/
hallet Ingen
asikt
. kommunens politiker arbetar for
kommunens basta? [] [] [] [] L]
. kommunens politiker &r ansvarstagande? [] [] [] [] []
. kommunens politiker ar lyhérda till
invanarnas tankar och idéer kring
kommunen och dess verksamheter? ] ] ] ] ]
. kommunens anstéllda arbetar for
kommunens béasta? [] [] [] [] L]
. politiska beslut som fattas i kommunen ar
genomtankta och genomarbetade? ] ] ] ] ]
.. det finns en transparens i hur politiska
beslut fattas i kommunen? ] ] ] ] ]
.. det fdrekommer korruption inom
kommunens verksamheter? ] ] ] ] ]
36. Allmant sett, hur stort fértroende har du for...
Mycket litet  Ganska Ganska Mycket Vet inte/
litet stort stort Ingen
asikt
. kommunens politiker? [] [] [] [] []
. politiker i riksdagen? [] [] [] [] []
37. Allmant sett, tycker du att man kan lita pd manniskor?
|:| Inte alls
[ Till viss del
[ Till stor del
[_] Helt och hallet
[] Ingen asikt




Allmanna fragor om kommunen

38.

Vad tycker du om din kommun som en plats att bo och leva pa?
[ Mycket déalig

[ ] Ganska dalig

|:| Ganska bra

|:| Mycket bra

[] Ingen asikt

39.

Hur tycker du att din kommun skoter sina olika verksamheter?
] Mycket daligt

[ ] Ganska daligt

[ ] Ganska bra

[] Mycket bra

[ ] Ingen &sikt

40.

Tycker du att invanarna i din kommun har mojlighet till insyn och inflytande 6ver kommunens
beslut och verksamheter?

[ ] Inte alls

L] Till viss del
(] Till stor del

[] Helt och hallet

[] Ingen asikt

41.

Kan du rekommendera andra som inte bor har i kommunen att flytta hit?

|:| Inte alls

L] Till viss del
] Till stor del

[] Helt och hallet

[] Ingen asikt

Tack for din medverkan!




Augusti

Undrar du 6ver nagot?

Kontakta oss garna!

Telefon: 010-479 69 30

Mejl: medborgarundersokning@scb.se
Adress: SCB, INS/IHU, 701 89 Orebro
www.sch.se/medborgarundersokningen
-info

Reply in English?

Please visit
www.sch.se/medborgarundersokningen
-eng for information in English.

Svara pa andra sprak?

Enkéaten finns dven pa

e engelska — webb

e arabiska — papper.

ola U Ay el AalL ALY & 5 g 1)
&sall 350 a8 o) celia) A8l Jlasy!
e e e Jpandl Ul 5 Sy

e laal)

010-479 69 30
www.sch.se/medborgarundersokningen
-arabisk

SCB beskriver Sverige
Statistikmyndigheten SCB férser
samhallet med statistik for besluts-
fattande, debatt och forskning. Vi gor
det pa uppdrag av regeringen, myndig-
heter, forskare och naringsliv. Var
statistik bidrar till en faktabaserad
samhallsdebatt och val underbyggda
beslut.

Identifierande beteckning 1/2

Vad tycker du om din kommun?

Hej! Nu ar det dags for medborgarundersokningen i din kommun, och
du har blivit utvald att delta. Undersokningen genomfors av SCB pa
uppdrag av kommunen. Sjdlvklart dr det frivilligt att svara pa enkéten.

Ta chansen att paverka

Fragorna handlar bland annat om kommunen som en plats att leva pa
och om kommunens service. Det ar din uppfattning som kommunen ar
intresserad av; du behover inte ha egna erfarenheter av kommunens
verksamheter for att kunna svara. Genom att delta har du mojlighet att
paverka utvecklingen i din kommun.

Vilkommen att svara pa www.insamling.scb.se

Anvandarnamn:

Losenord:

Det gar bra att logga in flera gdnger och spara emellan.

Vill du hellre svara pa papper? Inom tre veckor skickar vi en pappers-
blankett med fragor hem till dig.

Stort tack pa férhand for din medverkan!
Med vinlig hilsning

Joakim Stymne
Generaldirektor SCB



Vad handlar enkdten om?

Din kommun vill ha svar pa fragor som:

e Vad tycker du om skolan, dldreomsorgen och
vagarna?

e Hur stort fortroende har du for kommunens
politiker?

e Hur trygg kidnner du dig utomhus i omradet dar
du bor?

Det dr din uppfattning som kommunen vill ha reda
pa. Om du inte har nagon direkt erfarenhet av vissa
fragor ricker det med din uppfattning utifran vad du
kanske hort eller last.

Vem star bakom undersékningen?

Vi pa SCB gor medborgarundersokningen pa uppdrag
av din kommun. Den gors alltsa inte i kommersiellt
syfte.

Varfor ska jag delta?

Genom att vara med hjalper du till att beskriva hur
medborgarna i din kommun verkligen ser pa
kommunen.

Maste jag svara pa alla fragor?

Nej, det gar bra att hoppa over fragor. Det dr du som
bestammer vilka fragor du vill svara pa.

Vad hiander om jag inte deltar?

Det ar frivilligt att delta. Men beskrivningen av
medborgarnas syn pa kommunen blir béttre och
sdkrare om fler svarar. Det ar i sin tur viktigt
eftersom statistiken anvinds som underlag nir
ledningen i din kommun beslutar om framtiden.

Vilka anvander svaren och hur?

Nar vi har samlat in svaren sammanstéller vi dem till
statistik i form av tabeller och diagram. Statistiken
anvinds framforallt av ledningen i din kommun och
kommunens forvaltningar.

Forutom vid SCB kan uppgifterna som hor till
undersokningen komma att anvindas av forskare
och andra som tar fram statistik. Nar data lamnas ut
sker det restriktivt och efter sarskild prévning.
Forskning och statistikverksamhet omfattas av
statistiksekretess.

2/2

Hamtar ni nagra uppgifter om mig i forvag?

Ja, for att du inte ska behova svara pa sadant som
redan finns pa SCB hamtar vi uppgifter om kon,
alder, civilstand, fodelseland, utbildning och
inkomst fran SCB:s register (om uppgifterna finns).
Ibland hamtar vi dven in uppgift om vilken del av
kommunen var och en som svarar tillhor.

Hur skyddas mina svar?

Det kommer inte att framga vad just du har svarat
nér undersokningens resultat redovisas. Uppgifter
om enskildas personliga och ekonomiska
forhallanden skyddas av sekretess och alla som
arbetar med undersokningen har tystnadsplikt.
Sekretessen giller enligt 24 kap. 8 § offentlighets-
och sekretesslagen (2009:400).

Hur behandlas personuppgifterna?

Regler for personuppgiftsbehandling finns i EU:s
dataskyddsforordning samt i lagen (2001:99) och
forordningen (2001:100) om den officiella
statistiken. Darutover finns dven regler i lagen
(2018:218) om kompletterande bestimmelser till
EU:s dataskyddsforordning och de foreskrifter som
har meddelats i anslutning till den lagen.

SCB dr personuppgiftsansvarig for den behandling av
personuppgifter som SCB utfor. Du har ritt att gratis
fa en kopia, i form av ett sa kallat registerutdrag, av
de personuppgifter som behandlas av SCB i egenskap
av personuppgiftsansvarig. Mer information hittar
du pa www.sch.se/registerutdrag

Om du skulle anse att SCB har behandlat dina
personuppgifter pa ett siatt som bryter mot EU:s
dataskyddsforordning har du under vissa
forutsattningar ratt att fa uppgifterna raderade. Mer
information om hur SCB behandlar personuppgifter
hittar du pa www.sch.se/personuppgifter

Har du fragor om personuppgifter?

Kontakta SCB:s dataskyddsombud:
010-479 40 00, dataskyddsombud @scb.se,
701 89 Orebro

Var publiceras den firdiga statistiken?

Statistiken kommer att finnas hos din kommun i
december 2021 och publiceras dven i SCB:s
statistikdatabas www.statistikdatabasen.sch.se
under Demokrati.


mailto:dataskyddsombud@scb.se

SCB:s medborgar-
undersokning

- En beskrivning av genomforande och
metoder
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1 Sammanfattning

Den hér rapporten beskriver hur SCB:s medborgarundersokning
genomforts och vilka metoder som har anvints.

Om du har fragor ar du vilkommen att hora av dig till Sofia Holsendahl,
telefon 010 - 479 6113 eller e-post:
SCB.Medborgarundersokningen@scb.se.

Uppdragets syfte: Syftet med undersokningen ar att méta hur
invanarna ser pa sin kommun. Undersokningen méter huruvida
invanarna i respektive kommun tycker saker fungerar bra eller minder
bra. Exempel pa ndgra omraden som tas upp i enkaten ar skola och
omsorg, boende och boendemiljo, trygghet i samhallet och fortroende.

Uppdragets parter: Sektionen for enkdtuppdrag vid SCB genomférde
under perioden augusti — november 2021 en enkdtundersékning pa
uppdrag av 161 av Sveriges kommuner.

Leverans: Resultatet fran undersokningen, i form av tabeller i
Excelformat, levereras 8 december 2021. Leverans av eventuella
tillaggsfragor var planerad att levereras den 16 december 2021, men de
kommer d@ven levereras 8 december 2021. Ovriga tillaggsbestéllningar
levereras enligt 6verenskommelse. Resultaten publiceras i SCB:s
statistikdatabas 20 december 2021.

Urval: I de kommuner som deltog drogs som standard ett urval om

1 000 personer i kommuner med farre dn 10 000 invanare i aldrarna 18
ar eller dldre, 1 200 personer i kommuner med 10 000 - 59 999 invanare
och 1 600 personer i kommuner med 60 000 invanare eller fler.


mailto:SCB.Medborgarundersokningen@scb.se

2 Genomforande och
metoder

2.1 Population och urval

Malpopulationen (malgruppen) utgjordes av kommunens invanare i
aldrarna 18 ar eller dldre. Undersokningen genomfordes som en
urvalsundersokning. SCB:s register over totalbefolkningen (RTB) var
urvalsram. Ett stratifierat urval med obundet slumpmassigt urval i
varje stratum drogs fran varje kommun. Urvalet stratifierades pa kon
och alder, for att skapa battre forutsattningar for redovisning av
resultatet.

Urvalsstorleken i varje deltagande kommun varierar med dess storlek.
Som standard drogs ett urval om 1 000 personer i kommuner med farre
dn 10 000 invanare i aldrarna 18 ar eller &dldre, 1 200 personer i
kommuner med 10 000 — 59 999 invanare och 1 600 personer i
kommuner med 60 000 invanare eller fler.

Ett mindre urval drogs d@ven i de kommuner som inte valt att delta i
undersokningen. Detta gjordes for att kunna utoka redovisningen av
resultaten pa andra nivaer och pa sa vis mojliggora for kommunerna
att jamfora sina resultat med hur det ser ut i regionen och Sverige som
helhet. Urvalsstorleken i de kommuner som inte sjdlva valt att delta i
undersokningen kommer dock inte tillata separat redovisning for dessa
kommuner.

2.2 Blankettfragor

Infor 2021 ars medborgarundersokning har enkéten gjorts om.
Amnesfokus ligger till grund for fragorna som stélls snarare dn hur
kommunens verksamhet &dr organiserad.

Enkédten bestar av 128 fragor och dr uppdelad i omradena:

e Skola och omsorg

e Boende och boendemiljo

e Lokala arbets- och utbildningsmojligheter
e Sambhadllsservice

¢ Resor och kommunikationer

e Bibliotek, kulturliv och motesplatser

e Idrott, motion och friluftsliv

e Underhall av den offentliga miljon
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e Trygghet i samhillet

e Klimat- och miljoarbete

e Bemotande, information och inflytande i kommunen
e Jdmlikhet och integration

e Fortroende

e Allménna fragor om kommunen

Invanarna besvarar fragorna utifran vad de tycker om sin kommun.
Fragorna besvaras med verbaliserade skalor. Skalorna ser olika ut men
samtliga gar att gruppera i negativ och positiv. Till exempel kan
”Mycket daligt” och ”Ganska daligt” grupperas till negativ och ”Ganska
bra” och ”"Mycket bra” till positiv.

Utover attitydfragorna i enkéaten stélls dven nagra fragor om
urvalspersonen kring var i kommunen man bor, hur lange man har bott i
kommunen, hinder att delta i aktiviteter och erfarenheter av olika
verksamheter i kommunen. Dessa anvinds som bakgrundsinformation i
resultatredovisningen. Med samma syfte himtas ytterligare variabler
fran SCB:s register:

e juridiskt kon

e alder

e fodelseland (i grupper)
e inkomst (i grupper)

e utbildningsniva

Grundlaggande for bra kvalitet i en undersdkning ar kvaliteten pa de
data som samlas in. For att minska risken for métfel har arbetet med
blanketten genomforts tillsammans med SCB:s mittekniker. Det
innebar att méattekniker pa SCB granskat frageblankettens disposition,
fragor och svarsalternativ for att identifiera problem och ta fram
forbattringsforslag.

Kommunerna hade dven mojlighet att lagga till kommunspecifika fragor
som har genomgatt mitteknisk granskning innan de anvints i enkéten.

2.3 Datainsamling

Datainsamlingen genomfordes av enheten for datainsamling fran
individer och hushall vid SCB. Datainsamlingen genomftrdes genom en
webb- och pappersenkat.

Totalt gjordes fyra utskick under insamlingens gang. Samtliga utskick
gjordes med post. Det forsta utskicket inneholl ett informationsbrev
med inloggningsuppgifter till en webbenkidt ombads urvalspersonerna
att besvara fragorna och skicka svaret till SCB. I brevet fanns



information om undersokningens bakgrund, syfte och att
undersokningen genomfordes i samarbete mellan kommunen och SCB.
Det stod dven att uppgifter pa de utvalda hamtas fran SCB:s register och
att en avidentifierad datafil med registerinformationen och svar fran
undersokningen kan komma levereras till kommunen och forskare.
Brevet informerade dven om dataskyddslagstiftningen samt
offentlighets- och sekretesslagen och att det var frivilligt att medverka i
undersokningen.

Nedan beskrivs utskicken som gjordes:

1. Utskick i form av ett informationsbrev med
inloggningsuppgifter genomfordes under den 24 augusti-1
september 2021.

2. Utskick av en frageblankett mellan den 6—14 september.

3. Sedan skickades tva paminnelser till dem som inte besvarat
frageblanketten. Ett paminnelsebrev skickades den 20-28
september.

4. Det sista utskicket bestod av en paminnelse med ny
frageblankett som skickades under den 4-12 oktober.

Pa grund av mangden enkéter gjordes samtliga utskick under sju
arbetsdagar i foljd. Insamlingen avslutades den 3 november 2021.

Vid samtliga utskick fick uppgiftslaimnaren information om att fragorna
dven kunde besvaras pa webben samt inloggningsuppgifter till
webbenkiten. Webbenkidten kunde besvaras pa svenska och engelska.
Pappersenkaten var pa svenska och det var mojligt for uppgiftslamnaren
att fa en pappersenkét pa arabiska.

2.3.1 Kontroller
Kontroller har genomftrts bland annat for att sdkerstéilla att endast
valida viarden forekommer i materialet.

De inkomna pappersblanketterna granskades i flera olika skeden av
bearbetningen. Under datainsamlingen granskades otillatna virden
16pande, till exempel om det fanns fragor dar uppgiftslamnare markerat
flera svar trots att fragan skulle besvaras med ett alternativ.

I ett tidigt skede av insamlingen granskades webblanketten sa att det
inte har uppstatt nagra tekniska fel. Datamaterialet granskades fore
leverans med hjalp av frekvenstabeller for att upptédcka och korrigera
eventuella kvarstaende fel.

SCB kan inte garantera att den utvalda personen sjilv besvarat

frageblanketten. Nagon kontroll av att rdtt person har besvarat
frageblanketten har inte gjorts.
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2.4 Bortfall

Bortfallet, det vill sdga de personer som slumpmassigt valts ut for att
inga i undersokningen men av ett eller annat skil inte svarar, dr en stor
utmaning for savial SCB som andra aktorer som genomfor statistiska
undersokningar.

Det ar sjalvfallet enklare att gora statistik utan bortfall men det finns
olika statistiska metoder for att kompensera for det bortfall som trots
allt uppstar. P4 SCB anvénds ofta viktning av svaren. Viktning innebar
att om en viss grupp dr underrepresenterad bland de svarande, jaimfort
med hur stor den gruppen faktiskt dr i kommunen, ges svaren fran
personer i den gruppen storre tyngd da vi tar fram resultaten. Pa
motsatt satt ges svaren fran en grupp som ar overrepresenterad i
forhallande till den verkliga demografiska sammanséittningen i
kommunen en lagre vikt i resultaten.

I SCB:s medborgarundersokning viktar vi utifran juridiskt kon korsat
med alder, inkomst, utbildningsniva och fodelseland grupperat pa
inrikes och utrikes fodd. Till exempel har vi ofta ett storre bortfall i de
yngsta aldersgrupperna. Nar vi tar fram resultaten ges da svaren fran
personer i dessa aldersgrupper en storre tyngd, da varje enskilt svar far
anses representera ett storre antal personer i kommunen. Om vi inte
skulle gora denna typ av viktning skulle asikterna fran de éldre
aldersgrupperna fa storre genomslag i resultaten eftersom de svarat i
storre utstrackning, men eftersom vi vill spegla kommunen i stort s& gor
vi denna typ av viktning.

Sammanfattningsvis bor man alltid tolka resultaten i statistiska
undersokningar med en viss forsiktighet. Man ska vara medveten om att
en enskild férandring mellan tva undersokningsomgangar ska vara
relativt stor for att man med sdkerhet ska kunna sdga att den inte beror
pa slumpen.

SCB jobbar ocksa kontinuerligt med att hitta sitt for att fa fler att svara
pa vara undersokningar. Detta har till exempel gjorts genom experiment
med inloggning med bank-id, blandade insamlingssitt, utveckling av
vara brev till uppgiftslamnare, utveckling av vart insamlingsverktyg pa
webben samt arbete for att starka SCB:s varumarke.

Andra aktiviteter som genomforts i syfte att minska bortfallet eller dess
effekter ar att vi varen 2016 Gversatt pappersenkéten till arabiska, for
att fanga upp personer som tidigare inte svarat pa grund av
spraksvarigheter. Sedan 2017 har SCB informerat bredare i olika kanaler
om undersokningen och vikten av att svara pa enkdten. Kommunerna
har dven uppmanats att jobba mer aktivt med marknadsféringen av
undersokningen i sina kommuner. Webbenkéten har dven anpassats for
att passa béttre i smartphones och lasplattor.



Bortfallet bestar dels av objektsbortfall, som innebar att frageblanketten
inte dr besvarad alls, och dels av partiellt bortfall som innebér att vissa
fragor i blanketten inte dr besvarade. Objektsbortfall kan bland annat
bero pa att uppgiftslamnaren inte ar villig att delta i undersokningen,
att uppgiftslamnaren inte gar att na eller att uppgiftslimnaren &r
forhindrad att medverka.

Partiellt bortfall kan bero pa att en fraga ar svar att forsta, ar kinslig,
eller att uppgiftslimnaren missar att besvara fragan eller att
instruktionerna vid hoppfragor misstolkas. For de flesta av fragorna
varierar det partiella bortfallet mellan en och fem procent.

2.5 Viktberiakning och estimation

For varje svarande person (kallas objekt i fortsdttningen) har en vikt
berédknats. Syftet med detta ar att kunna redovisa resultat for hela
populationen och inte bara for de svarande. Vikten kallas darfor dven
for uppriakningstal.

Vikterna/upprakningstalen multipliceras med objektens variabelvirden
for att skapa statistikvirden gédllande for populationen. Om vikterna
inte anvinds vid berdkning av skattningar sa kan resultaten bli
missvisande. Vikterna kompenserar for objektsbortfallet, men inte for
det partiella bortfallet.

Vikterna har beridknats utifran urvalsdesignen samt antaganden om
objektsbortfall och ramtdckning. Berdkningen gjordes i SAS med hjalp
av ett av SCB utvecklat makro (ETOS).

2.5.1 Viktberdkning

I en urvalsundersokning ar skattningarna behédftade med urvalsosdkerhet
beroende pa att endast en delmédngd av populationen studeras. Bortfall
gor att antalet svar minskar ytterligare vilket 6kar osdkerheten. Om de
objekt som utgor bortfall dessutom avviker fran de svarande med
avseende pa undersokningsvariablerna kan dven sa kallad bortfallskevhet
uppsta.

Bade urvalsosédkerhet och bortfallsskevhet kan reduceras genom att
anvénda ett effektivt upprakningsforfarande, sa kallad
kalibreringsestimation. 1 detta forfarande anvands registervariabler vars
virden ar kdnda for samtliga objekt i populationen.
Upprakningsvikterna justeras sa att de beskriver registervariablernas
fordelning i populationen.

En registervariabel dr 1amplig att anvidnda om (Lundstrém och Sdrndal

(2001): Estimation in the Presence of Nonresponse and Frame
Imperfections, Statistics Sweden)
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1) Variabeln samvarierar med svarsbendgenheten. Det leder till en
minskning av bortfallsskevheten for alla skattningar;

2) Variabeln samvarierar med malvariabler. Det minskar
bortfallsskevhet och varians for skattningar av dessa malvariabler;

3) Variabeln avgriansar viktiga redovisningsgrupper. Det kan ge
minskad varians i skattningar for dessa redovisningsgrupper.

Ett antal registervariabler har studerats infor viktberdkningen i denna
undersokning. I tabell 1 redovisas de variabler som har anvints for att ta
fram vikterna. De valda variablerna ar tankta att justera for
bortfallsskevhet eller minska skattningarnas varians.

Tabell 1. Registervariabler som ingar i kalibreringen

Variabel Kategorier Kalla

Kon x Alder Man Kvinnor Registret dver
1=18-29ar 5=18-29ar totalbefolkningen (RTB)
2=30-494ar 6=30-49ar 2021-06-30
3=50-64ar 7=50-64ar
4 = 65+ ar 8 =65+ ar

Fodelseland 1 = Inrikes fodd RTB 2021-06-30
2 = Utrikes fodd

Utbildningsniva 1 = Férgymnasial Utbildningsregistret
2 = Gymnasial (Ureg) 2021

3 = Eftergymnasial

Inkomst 1 = Lagsta kvartilen Inkomst- och taxerings
2 = Nast lagsta/nast hogsta kvartilen registret 2019
3 = Hogsta kvartilen

For inkomst delar kvartiler in befolkningen i fyra stora grupper. Den
lagsta kvartilen ar fjardedelen med lagst inkomst, mellankvartilen ar
fjairdedelen med nist lagst inkomst + fjardedelen med nast hogst

inkomst och den hogsta kvartilen dr fjardedelen med hogst inkomst.

I tabell 2-5 nedan redovisas svarsandelen i procent per kategori for de
olika registervariablerna.

Tabell 2. Skattad procentuell andel svarande fordelat pa kon x alder

Antal i urvalet exkl.

Kategori Svarsandel % Antal svar % overtackning
Man

18 —29 ar 15,7 4,7 25776
30 —49 ar 25,1 9,1 27915
50 — 64 ar 399 13,8 26772
65 — ar SIS 19,9 26 515
Kvinna

18 — 29 ar 17,8 59 25480
30 —49ar 30,8 10,9 27 885
50 — 64 ar 45,9 16,0 26 776

65— ar 55,4 19,9 26 992




Tabell 3. Skattad procentuell andel svarande fordelat pa fodelseland

Antal i urvalet exkl.

Kategori Svarsandel % Antal svar % overtackning
Inrikes fodd 40,6 88,1 173194
Utrikes fodd 234 11,9 40917

Tabell 4. Skattad procentuell andel svarande fordelat pa utbildningsniva

Antal i urvalet exkl.

Kategori Svarsandel % Antal svar % overtackning
Férgymnasial & 27,3 17,2 48 222
utbildning saknas

Gymnasial 34,1 439 100 494
Eftergymnasial 45,0 38,9 65 395

Tabell 5. Skattad procentuell andel svarande fordelat pa inkomst

Antal i urvalet exkl.

Kategori Svarsandel % Antal svar % overtackning
Lagsta kvartilen 23,8 16,9 56 808
Nast lagsta/nast 389 55,4 110379
hogsta kvartilen

Hogsta kvartilen 454 27,6 46 924

Tabellerna visar att svarsandelen varierar mellan grupperna. Tydliga
monster har dr att dldre svarar oftare dn yngre, kvinnor oftare &n mén,
inrikes fodda oftare dn utrikes fodda, hogutbildade oftare dn
lagutbildade samt héginkomsttagare oftare dn laginkomsttagare.

2.5.2 Estimation

Utifran undersokningens design fas en designvikt. Den kan anvidndas for
att ta fram skattningar nér bortfall inte forekommer. De vikter som tas
fram med kalibreringsestimation justerar designvikterna utifran
registervariablerna och ges av

Wk=dk'vk

dar wy, ar vikt/upprakningstal for objekt k, d;, ar designvikt for objekt k
och vy, ger justeringen for objekt k utifran registervariabler.

Vikterna bygger pa antagandet att ramen aterspeglar populationen vil
och didrmed att 6ver- och undertdckningen ar forsumbar

For en mer utforlig beskrivning av kalibreringsestimatorn se Lundstrom

och Sarndal (2001): Estimation in the Presence of Nonresponse and Frame
Imperfections, Statistics Sweden.
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Skattningar av totaler ges av

Y= Z WiV
-

dar wy, ar vikt/upprakningstal for objekt k och y,, dr variabelvarde for
objekt k. Notera att summering sker 6ver de svarande r.

Skattningar av medelvirden ges av

~ w
7= 2 WitV
Zr Wk
ddr wy, dr vikt/uppréakningstal for objekt k och y, ar variabelvarde for
objekt k. Summering sker 6ver de svarande r.

2.6 Statistikens tillforlitlighet

2.6.1 Tillforlitlighet totalt

Som vi tidigare berort dr statistiken dr behaftad med osédkerhet. Vid
bedomning av hur olika osdkerhetskallor paverkar statistiken fran en
undersokning dr det skillnad pa slumpmaéssiga och systematiska
avvikelser. Slumpmassiga avvikelser orsakar enligt statistisk teori
berdkningsbar osdkerhet hos de skattade resultaten. Systematiska
avvikelser paverkar resultaten i en viss riktning. Med total osdkerhet
avses den sammanlagda osdkerheten = slumpmaéssiga + systematiska
avvikelser. Det dr svart att ange hur tillforlitligheten paverkas av
eventuella systematiska avvikelser (skevhet) da det ofta kraver
resurskriavande utvarderingsinsatser. En sddan utvirdering har inte
gjorts for denna undersokning.

2.6.2 Osidkerhetskillor

Det ar alltid svart att for en enskild undersokning skatta magnituden pa
osdkerhetskéllorna. Erfarenhetsmissig kan man dock anta att osdkerhet
orsakade av bortfall eller matning paverkar tillforlitligheten mest.

2.6.3 Urval

Denna kvalitetskomponent avser osdkerhet som uppkommer pa grund
av att endast ett urval av populationen undersoks. Urvalsosidkerheten ar
saledes den avvikelse mellan ett skattat varde och det faktiska virdet
som beror pa att man inte undersoker alla objekt i populationen.
Urvalsosidkerheten minskar med en 6kad urvalsstorlek. Som exempel ger
urvalsstorleken 1 000 en felmarginal pa ca 3 procentenheter for
andelsskattningar kring 50 procent. Urvalsosdkerheten bor beaktas nér
man drar slutsatser fran undersokningen.

2.6.4 Ramtickning

Under- och 6vertdckning innebdr att ram- och malpopulation inte helt
stimmer Gverens. Undertdckning innebér att vissa objekt som ingar i
malpopulationen saknas i ramen. Overtdckning innebar att objekt som



inte ingar i malpopulationen dnda finns i ramen. Ett sitt att minska
tiackningsbrister ar att anvanda bra och uppdaterade register for att ta
fram ramar.

Registret over totalbefolkningen (RTB) uppdateras dagligen via
aviseringar fran Skatteverket om fodslar, dodsfall, flyttningar inom
landet, in- och utvandringar. Tackningsbrister beror dels pa den
undertiackning som uppstar da personer bosatta i Sverige saknas i
ramen, dels pa 6vertdackning som t.ex. foreligger da personer i ramen
inte ldngre ingar i landets befolkning. Den undertdckning som finns
beror framst pa att information om immigranter (invandrare och
hemvindare) uppdateras med viss efterslapning. Effekten pa statistiken
bedoms dock vara hogst obetydlig. Overtackningen beror framfor allt pa
eftersldpning i rapporteringen av dodsfall och utvandring. Dessa
personer skulle helst inte inga i ramen och bristen upptécks oftast inte
heller eftersom de inte nas. Darigenom blir de felaktigt klassade som
bortfall trots att kategorin Overtdckning ar den lampliga. RTB:s
uppdateringsrutiner medfor att ramen vid urvalsdragningen bedoms ha
obetydlig 6vertdckning. Bristerna leder sammantaget till en liten och
oonskad skevhet i statistiken. Sammanfattningsvis ar SCB:s bedomning
att bristerna i ramen, bade med avseende pa under- och overtdckning,
inte snedvrider statistiken i nagon naimnvérd omfattning.

2.6.5 Maitning

Ett fel som kan uppsta vid métning ar att limnade uppgifter skiljer sig
fran faktiska uppgifter. Felet kallas matfel och kan uppkomma da
uppgiftslamnaren inte minns de faktiska uppgifterna, missforstar fragan
eller medvetet svarar felaktigt.

2.6.6 Bortfall

Skevhet i skattningar pa grund av bortfall intraffar om objekten i
bortfallet och de svarande skiljer sig at avseende fragorna/variablerna i
undersdkningen.

En beskrivning av bortfallet i form av svarsandelar for respektive
kommun redovisas i bilaga 1. I borjan pa 2022 kommer det dven skickas
en mer detaljerad rapport om bortfallet uppdelat pa viktiga delgrupper.
Eventuella skevheter som bortfall medf6r kan reduceras genom att pa
ett effektivt sdtt justera undersokningens vikter. I denna undersokning
drogs ett obundet slumpmassigt urval som poststratifierades utifran
juridiskt kon och alder. Vikter berdknades for varje stratum. Detta
innebdr att skevheter orsakade av stratumvariablerna kan reduceras.

2.6.7 Bearbetning

Vid den manuella och maskinella bearbetningen av data kan osdkerhet
uppsta. Exempel pa bearbetningsbrister ar registreringsfel och
kodningsfel. Dessa kan forhindras och upptéckas i de kontroller som
genomfors vid dataregistreringen. I den har undersokningen bedoms
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osidkerheten pa grund av registrering vara litet eftersom frageblanketten
endast hade fasta svarsalternativ.

2.6.8 Modellantagande
Inga modellantaganden har gjorts dn de som redovisats ovan.

2.7 Beskrivning av tabeller

2.7.1 Tabeller och diagram

Skattningarna i tabellerna har rdknats upp till populationsniva, vilket
innebar att resultatet avser hela populationen och inte endast de
svarande. Andelsuppgifterna ar saledes skattningar av andelpersoner i
populationen med den aktuella egenskapen.

For de foljdfragor som foregas av hoppinstruktioner har selekteringar
genomforts vid tabellframstallandet. Det betyder att t.ex. for fragan
”Vid den senaste kontakten med tjanstepersonen, hur blev du bemétt?”
har endast de som svarat ”Ja" i fragan "Har du under de senaste 12
manaderna haft kontakt med nagon tjansteperson som arbetar i
kommunen eller en av dess politiker” ingétt i tabellframstédllningen. Om
en foljdfraga dr besvarad men dess styrfraga inte dr besvarad och svaret
pa foljdfragan gor att ett visst svarsalternativ pa styrfragan ar sjalvklart
sa har hansyn till detta tagits vid tabellframstdllningen.

I andelstabellerna ar vardena avrundade till narmaste heltal och virden
under 0,5 dr diarmed avrundade till noll.

Tabellerna har sekretessgranskats sa att inga uppgifter for enskilda
individer r6js, dvs att det &r for fa svarande for ett svarsalternativ for en
fraga. Gransen ar satt till minst 10 svar per cell samt minst 100 svar per
rad ar detta markerat med ".." Mycket osdkra skattningar, dir
osakerhetstalet ar storre dn andelsskattningen, har ocksa prickats.

For nagra fragor fick de svarande ange fler dn ett svarsalternativ. Darfor
summerar inte statistiken till 100 procent.

De tabeller som presenteras i denna rapport har tagits fram enligt de
formler som presenterats i avsnitt ”Viktberdkning och estimation” med
hjalp av SAS och variansprogrammet ETOS.

2.7.1.1 Statistiska matt
Materialet redovisas som totaler eller procentuella andelar for hela
malpopulationen eller fordelat pa olika redovisningsgrupper.

2.7.1.2 Redovisningsgrupper

Ofta redovisas statistik inte bara for hela populationen utan ocksa for
delgrupper (redovisningsgrupper). Redovisningsgrupper i den hir
undersokningen har avgriansats med hjalp av bakgrundsfragor i
enkaten och uppgifter fran SCB:s register over totalbefolkningen.



Information om juridiskt kon, alder, fodelseland, inkomst och
utbildning pa de svarande har hamtats fran SCB:s register dver
totalbefolkningen, medan 6vriga bakgrundsvariabler som boendeplats i
kommunen, hinder att delta i aktiviteter och erfarenhet av kommunala
verksamheter uppges av invanarna sjilva i enkdten. Uppgifter om
fodelseland redovisas grupperat, inrikes- respektive utrikesfodd.

2.7.2 Jamforbarhet och anvindbarhet

2.7.2.1 Jamforbarhet over tid

Det dr 28:e gangen som SCB genomfor undersokningen. Forsta
omgangen var hosten 2005 och darefter har undersokningen
genomforts tva ganger per ar fram till 2017. Fran 2017 gors
undersokningen en gang per ar.

Mellan hosten 2010 och 2020 har samma enkit anvants.

Fran och med 2021 ars undersdkning har ny enkat och metodik anvénts.
Det betyder att resultat fran tidigare undersokningsomgangar inte gar
att jamfora med resultat fran 2021. SCB har utformat fragorna i
frageblanketten i samarbete med Sveriges Kommuner och Regioner
(SKR) och deras nidtverkskommuner. Aven Sveriges samtliga kommuner
har fatt mojlighet att inkomma med synpunkter.

Enkatens uppldgg och struktur ar helt nytt jamfort med tidigare.
Fragorna stills nu pé ett annat sitt och dven svarsskalan ar ny. Aven
fragornas placering kopplat till ett omrade dr annorlunda jamfort med
tidigare. Denna stora fordndring beror framst pa att SCB inte langre
kommer genomf6ra undersékningen enligt NKI-modellen, men dven pa
att vi vill anpassa fragekonstruktionen sa den passar den standard SCB
foresprakar. Den 10-gradiga skalan kommer darfor inte langre
anvandas. Aven om strukturen i enkdten har forandrats, sa innehaller
den fragor kring i stort sett samma saker som tidigare. Men enkiten
innehaller dven nya fragor, som passar battre for hur samhallet ser ut
idag. Till exempel stalls fler fragor kring trygghet, integration och
delaktighet.

I och med omarbetningen med enkiten har SCB aven sett 6ver hur
urvalet gors. Tidigare fanns en 6vre grans pa 84 ar for att kunna inga i
urvalet. Numera finns det ingen 6vre aldersgrans, detta for att
mojliggora for fler att tycka till om sin kommun. En nedre aldersgrans
kommer ddremot finnas, dar man behdver ha fyllt 18 ar. Urvalet
stratifieras pa kon och alder, for att skapa battre forutsattningar for
redovisning av resultat. Infor 2021 ars undersokning dndrades
urvalsstorleken for mindre kommuner att hoja kvaliteten i
undersokningen da det jamfort med tidigare har blivit svarare att fa svar
pa enkiten.
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NKI-modellen, med dess 10-gradiga svarsskalor, index och
prioriteringsmatris, anvinds inte lingre. Frimsta anledningen ar att
den dr kénslig for de bortfallsnivaer som finns i undersokningar
nufortiden. Men dven att det av en del upplevs som svart att tolka
resultaten som tas fram i form av medelbetyg, index, effektmatt samt
andelar av laga, mellan och hoga betyg. Resultatredovisningen kommer
darfor fran och med 2021 se ut pa ett mer traditionellt satt, dar
resultaten for en fraga redovisas i andelar (%) efter fragans olika
svarsalternativ. For fragor dar man ska tycka till om nivan pa hur bra
eller daligt nagot ar, kommer dven dessa svar redovisas grupperat for att
kunna jamfora andelen positiva med andelen negativa.

Resultatredovisningen efter olika typer av bakgrundsvariabler kommer
fran och med 2021 redovisas i anslutning till varandra i samma tabell. I
anslutning till samtliga resultat, kommer dven osdkerhetstal att finnas,
vilket gor det ldttare att kunna se sidkerstallda skillnader. For att fa en
overgripande bild av hur det ser ut i kommunen, kommer en
sammanfattande redovisning for fragorna goras i en flik. Jamforelser
mellan ar kommer dven att goras pa ett 6verskadligt satt, sa snart
sadana jamforelser 4r mojliga att gora. Resultaten kommer &ven i
fortsdttningen finnas tillgdngliga i SCB:s statistikdatabas. Tidigare har
aven en skriftlig rapport tagits fram, for att forenkla tolkning och
redovisning av resultaten fran alla filer med tabeller och diagram.
Genom att numera samla alla resultat i en och samma Excelfil, ser SCB
att detta behov inte riktigt finns pa samma satt. Den nya typen av
redovisning, utan index och effektmatt, dr &ven mer lattforstaelig och
kraver mindre forklaring. Det kommer dock @ven fortsdttningsvis finnas
bra allménna beskrivningar kring hur undersokningen gors och hur man
ska tolka resultaten. Jamforelser mellan ar ar, nér det blir dags for det
2022, tdnkta att finnas i samma Excelfil som &vriga resultat for
kommunen.

2.8 Experiment

I 2018 ars undersokning gjordes tva experiment. Syftet var att
understka om bendgenheten att svara pa enkdten paverkas av om
uppgiftslamnarna far beloning respektive av enkdtens langd och
innehall. Resultaten visade att varken beloningar eller kortare enkaiter i
sig inte ger en statistiskt sdkerstillt 6kad svarsfrekvens, dven om det
gick att se tendenser till det. For mer information om experimentet,
kontakta SCB.

12021 ars undersokning gjordes ytterligare ett experiment. Syftet var
att undersoka om bendgenheten att svara pa enkiten 6kade om SCB
gjorde digitala utskick. Ett urval pa 5 000 personer drogs fran de
kommuner som inte valt att sjdlva delta i undersokningen. For dessa
urvalspersoner gjordes totalt gjordes fyra utskick under insamlingens
gang, varav bara en pappersenkat skickades ut. Samtliga utskick gjordes
med post forutom till de personer som hade en digital brevlada, som till
exempel Kivra. Svaren fran experimentgruppen anvands till riks- och



regionskattningarna i resultattabellerna. Resultatet kommer att
analyseras av SCB under 2022.
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3 Bilagor

Bilaga 1. Svarsfrekvenser

Bilaga 2. Frageblankett och informationsbrev



Tabell A. Urval och andel svarande per deltagande kommun 2021

Svarsfrekvenser

Kommun Antal Andel exkl. overtackning  Antal i urval
Alingsas 493 41% 1200
Alvesta 497 42% 1200
Aneby 399 40% 1000
Arboga 405 34% 1200
Arvidsjaur 383 38% 1000
Avesta 438 37% 1200
Bengtsfors 323 32% 1000
Berg 370 37% 1000
Bjurholm 319 32% 1000
Bjuv 408 34% 1200
Boden 441 37% 1200
Borgholm 422 42% 1000
Boras 556 35% 1600
Botkyrka 455 29% 1600
Bromolla 481 40% 1200
Burlov 388 33% 1200
Bastad 470 39% 1200
Danderyd 534 45% 1200
Ekero 507 43% 1200
Enkdping 737 37% 2000
Eskilstuna 587 37% 1600
Eslov 475 40% 1200
Essunga 415 42% 1000
Falun 453 38% 1200
Flen 401 34% 1200
Forshaga 373 38% 1000
Gislaved 425 36% 1200
Gnesta 430 43% 1000
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Kommun
Grastorp
Gullspang
Gallivare
Gavle
Goteborg
Gotene

Hallsberg

Hallstahammar

Haparanda
Helsingborg
Herrljunga
Huddinge
Habo
Hallefors
Harndsand
Héassleholm
Hogsby
Jokkmokk
Jarfalla
Jonkoping
Kalmar
Karlsborg
Karlskrona
Karlstad
Katrineholm
Kinda
Klippan
Knivsta
Kramfors
Kristinehamn
Krokom
Kungsbacka
Kungsor
Kungalv

Kavlinge

Antal Andel exkl. 6vertackning

372
359
425
569
840
463
427
391

329

1051

434
736
443
382
447
465
394
348
560
591

496
404
488
601

483
407
693
483
405
421

474
673
355
494
494

37%
36%
36%
36%
35%
39%
36%
33%
33%
33%
43%
34%
37%
39%
37%
39%
40%
35%
35%
37%
42%
41%
41%
38%
40%
41%
35%
40%
34%
35%
40%
42%
36%
41%
42%

Antal i urval
1000
1000
1200
1600
2400
1200
1200
1200
1000
3200
1000
2200
1200
1000
1200
1200
1000
1000
1600
1600
1200
1000
1200
1600
1200
1000
2000
1200
1200
1200
1200
1600
1000
1200
1200




Kommun
Koping
Laholm
Landskrona
Lekeberg
Lerum
Lessebo
Lidingd
Lidkoping
Lilla edet
Linkdping
Lomma
Ludvika
Luled

Lund
Lycksele
Lysekil
Mariestad
Markaryd
Mjolby
Motala
MdlIndal
Morbylanga
Nacka
Norberg
Nordanstig
Nordmaling
Nybro
Nykvarn
Nykoping
Nynashamn
Olofstrém
Orsa
Oskarshamn

Perstorp

Antal Andel exkl. 6vertackning

381

420
367
421

506
392
469
520
406
675
583
418
630
648
379
498
423
333
493
423
470
522
591

299
364
384
444
698
471

435
416
347
442
361

32%
35%
31%
42%
42%
40%
39%
43%
34%
43%
49%
35%
39%
41%
38%
42%
35%
34%
41%
35%
39%
44%
37%
30%
37%
39%
37%
39%
39%
36%
35%
35%
37%

36%

Antal i urval
1200
1200
1200
1000
1200
1000
1200
1200
1200
1600
1200
1200
1600
1600
1000
1200
1200
1000
1200
1200
1200
1200
1600
1000
1000
1000
1200
1800
1200
1200
1200
1000
1200
1000
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Kommun
Pitea
Ragunda
Robertsfors
Ronneby
Rattvik
Salem
Sigtuna
Simrishamn
Sjobo
Skara
Skurup
Skdvde
Staffanstorp
Storuman
Strangnas
Sundbyberg
Sundsvall
Svedala
Saffle
Sater
Soderhamn
Sodertalje
Tanum
Tibro
Tidaholm
Timra
Tjorn
Tomelilla
Torsas
Trelleborg
Trosa
Tyresd
Taby
Uddevalla

Ulricehamn

Antal Andel exkl. overtackning

460
425
347
621
412
457
650
500
429
432
420
449
512
379
458
449
565
465
396
402
435
1053
450
392
448
516
459
422
419
400
529
461
520
1741
461

39%
43%
35%
39%
41%
38%
30%
42%
36%
36%
35%
38%
43%
38%
38%
38%
35%
39%
33%
40%
36%
33%
38%
39%
37%
43%
38%
36%
42%
33%
44%
39%
44%
36%
39%

Antal i urval
1200
1000
1000
1600
1000
1200
2200
1200
1200
1200
1200
1200
1200
1000
1200
1200
1600
1200
1200
1000
1200
3200
1200
1000
1200
1200
1200
1200
1000
1200
1200
1200
1200
4800
1200




Kommun Antal Andel exkl. overtackning

Umea 647
Upplands Vasby 445
Upplands-Bro 408
Uppsala 1254
Vallentuna 479
Vara 504
Varberg 436
Vaxholm 444
Vellinge 500
Vetlanda 471
Vingaker 336
Vanersborg 411
Vannas 398
Varmdo 442
Varnamo 458
Vastervik 454
Vaxjo 592
Ystad 496
Amal 352
Astorp 410
Almhult 518
Alvdalen 343
Angelholm 468
Orebro 596
Orkelljunga 367
Ostersund 486
Osteraker 474
Osthammar 450
Ostra Goinge 480
Samtliga 77 667

40%
37%
34%
39%
40%
42%
36%
45%
42%
39%
34%
34%
40%
37%
38%
38%
37%
41%
36%
34%
43%
35%
39%
37%
37%
41%
40%
38%
40%
38%

Antal i urval
1600
1200
1200
3200
1200
1200
1200
1000
1200
1200
1000
1200
1000
1200
1200
1200
1600
1200
1000
1200
1200
1000
1200
1600
1000
1200
1200
1200
1200

206 800
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Tabell B. Andel svarande kvinnor och miin, per deltagande kommun 2021

Kommun Kvinnor Man Totalt
Alingsas 53% 47% 41%
Alvesta 50% 50% 42%
Aneby 55% 45% 40%
Arboga 53% 47% 34%
Arvidsjaur 55% 45% 38%
Avesta 51% 49% 37%
Bengtsfors 54% 46% 329%
Berg 55% 45% 37%
Bjurholm 53% 47% 32%
Bjuv 56% 44% 34%
Boden 53% A47% 37%
Borgholm 55% 46% 42%
Boras 50% 50% 35%
Botkyrka 53% 47% 29%
Bromolla 52% 48% 40%
Burlov 52% 48% 33%
Bastad 50% 50% 39%
Danderyd 52% 48% 45%
Ekerd 54% 46% 43%
Enkoping 51% 49% 37%
Eskilstuna 54% 46% 37%
Eslov 53% 47% 40%
Essunga 54% 46% 42%
Falun 54% 46% 38%
Flen 51% 49% 34%
Forshaga 57% 43% 38%
Gislaved 53% 47% 36%
Gnesta 50% 50% 43%
Grastorp 51% 49% 37%
Gullspang 52% 48% 36%
Gallivare 53% 47% 36%
Gavle 51% 49% 36%
Goteborg 50% 50% 35%
Gotene 54% 46% 39%




Kommun

Hallsberg

Hallstahammar

Haparanda
Helsingborg
Herrljunga
Huddinge
Habo
Hallefors
Harndsand
Hassleholm
Hogsby
Jokkmokk
Jarfalla
Jonkdping
Kalmar
Karlsborg
Karlskrona
Karlstad
Katrineholm
Kinda
Klippan
Knivsta
Kramfors
Kristinehamn
Krokom
Kungsbacka
Kungsor
Kungalv
Kavlinge
Koping
Laholm
Landskrona
Lekeberg

Lerum

Kvinnor

54%
56%
54%
50%
51%
55%
55%
52%
51%
52%
53%
54%
50%
52%
50%
51%
52%
50%
54%
46%
51%
52%
54%
53%
56%
52%
51%
53%
52%
48%
52%
53%
55%
49%

Man
46%
44%
46%
50%
49%
45%
45%
48%
49%
48%
47%
46%
50%
48%
50%
49%
48%
50%
46%
54%
49%
48%
46%
47%
44%
48%
49%
47%
48%
52%
48%
47%
45%
51%

Totalt

36%
33%
33%
33%
43%
34%
37%
39%
37%
39%
40%
35%
35%
37%
42%
41%
41%
38%
40%
41%
35%
40%
34%
35%
40%
42%
36%
41%
42%
32%
35%
31%
42%
42%
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Kommun
Lessebo

Lidingo
Lidkoping
Lilla edet
Link6ping
Lomma
Ludvika
Luled

Lund
Lycksele
Lysekil
Mariestad
Markaryd
Mjolby
Motala
MdlIndal
Morbylanga
Nacka
Norberg
Nordanstig
Nordmaling
Nybro
Nykvarn
Nykoping
Nynashamn
Olofstrom
Orsa
Oskarshamn
Perstorp
Pitea
Ragunda
Robertsfors
Ronneby
Rattvik

Salem

Kvinnor
54%
54%
52%
53%
50%
48%
53%
51%
51%
53%
54%
53%
50%
53%
53%
50%
54%
52%
52%
52%
54%
53%
53%
55%
53%
53%
56%
52%
52%
56%
54%
54%
51%
52%
52%

Man
46%
46%
48%
47%
50%
52%
47%
49%
49%
47%
46%
47%
50%
47%
47%
50%
46%
48%
48%
48%
46%
47%
47%
45%
47%
47%
44%
48%
48%
44%
46%
46%
49%
48%
48%

Totalt
40%
39%
43%
34%
43%
49%
35%
39%
41%
38%
42%
35%
34%
41%
35%
39%
44%
37%
30%
37%
39%
37%
39%
39%
36%
35%
35%
37%
36%
39%
43%
35%
39%
41%
38%




Kommun

Sigtuna
Simrishamn
Sjobo

Skara
Skurup
Skovde
Staffanstorp
Storuman
Strangnas
Sundbyberg
Sundsvall
Svedala
Saffle

Sater
Soderhamn
Sddertidlje
Tanum
Tibro
Tidaholm
Timra

Tjorn
Tomelilla
Torsas
Trelleborg
Trosa
Tyreso
Taby
Uddevalla
Ulricehamn

Umea

Upplands Vasby

Upplands-Bro
Uppsala

Vallentuna

Kvinnor

54%
53%
54%
54%
54%
52%
50%
56%
55%
53%
51%
53%
51%
52%
53%
52%
52%
50%
54%
55%
52%
52%
53%
54%
55%
53%
53%
54%
53%
50%
54%
54%
52%
52%

Man
46%
47%
46%
46%
46%
48%
50%
44%
45%
47%
49%
47%
49%
48%
47%
48%
48%
50%
46%
45%
48%
48%
47%
46%
45%
47%
47%
46%
47%
50%
46%
46%
48%
48%

Totalt

30%
42%
36%
36%
35%
38%
43%
38%
38%
38%
35%
39%
33%
40%
36%
33%
38%
39%
37%
43%
38%
36%
42%
33%
44%
39%
44%
36%
39%
40%
37%
34%
39%
40%
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Kommun
Vara

Varberg
Vaxholm
Vellinge
Vetlanda
Vingaker
Vanersborg
Vannas
Varmdo
Varnamo
Vastervik
Vaxjo
Ystad

Amal
Astorp
Almhult
Alvdalen
Angelholm
Orebro
Orkelljunga
Ostersund
Osteraker
Osthammar
Ostra Gdinge

Samtliga

Kvinnor
51%
49%
53%
52%
54%
56%
54%
50%
50%
53%
52%
50%
54%
52%
53%
53%
53%
53%
53%
53%
55%
52%
56%
55%
53%

Man
49%
51%
47%
48%
46%
44%
46%
50%
50%
47%
48%
50%
46%
48%
47%
47%
47%
47%
47%
47%
45%
48%
44%
45%
47%

Totalt
42%
36%
45%
42%
39%
34%
34%
40%
37%
38%
38%
37%
41%
36%
34%
43%
35%
39%
37%
37%
41%
40%
38%
40%
38%




Tabell C. Andel svarande efter alder per deltagande kommun 2021

Kommun 18-29 30-49 50-64 65+ Total
Alingsas 13% 20% 30% 37% 41%
Alvesta 12% 17% 30% 41% 42%
Aneby 12% 20% 30% 39% 40%
Arboga 10% 17% 31% 42% 34%
Arvidsjaur 12% 24% 30% 34% 38%
Avesta 12% 16% 29% 43% 37%
Bengtsfors 10% 18% 28% 45% 32%
Berg 8% 21% 31% 39% 37%
Bjurholm 10% 13% 33% 44% 32%
Bjuv 13% 17% 29% 41% 34%
Boden 11% 20% 32% 37% 37%
Borgholm 10% 21% 30% 39% 42%
Boras 11% 19% 31% 39% 35%
Botkyrka 11% 18% 29% 42% 29%
Bromolla 9% 22% 28% 41% 40%
Burlov 9% 20% 30% 41% 33%
Bastad 11% 19% 29% 41% 39%
Danderyd 10% 22% 28% 40% 45%
Ekerd 13% 23% 28% 36% 43%
Enkoping 12% 17% 32% 39% 37%
Eskilstuna 11% 17% 32% 41% 37%
Eslov 11% 23% 30% 37% 40%
Essunga 11% 24% 27% 39% 42%
Falun 11% 20% 32% 38% 38%
Flen 10% 16% 31% 42% 34%
Forshaga 11% 21% 27% A% 38%
Gislaved 10% 17% 32% 41% 36%
Gnesta 11% 23% 30% 37% 43%
Grastorp 9% 19% 31% A1% 37%
Gullspang 9% 18% 30% 43% 36%
Gallivare 9% 20% 33% 38% 36%
Gavle 11% 18% 29% 43% 36%
Goteborg 11% 21% 29% 39% 35%
Gotene 10% 21% 32% 38% 39%
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Kommun

Hallsberg

Hallstahammar

Haparanda
Helsingborg
Herrljunga
Huddinge
Habo
Hallefors
Harndsand
Hassleholm
Hogsby
Jokkmokk
Jarfalla
Jonkdping
Kalmar
Karlsborg
Karlskrona
Karlstad
Katrineholm
Kinda
Klippan
Knivsta
Kramfors
Kristinehamn
Krokom
Kungsbacka
Kungsor
Kungalv
Kavlinge
Koping
Laholm
Landskrona
Lekeberg
Lerum

Lessebo

18-29

12%
12%
16%
8%
14%
8%
14%
11%
9%
10%
12%
14%
10%
8%
12%
9%
10%
11%
10%
10%
9%
12%
9%
8%
14%
10%
9%
13%
13%
8%
9%
10%
12%
12%

9%

30-49
16%
18%
19%
25%
21%
32%
21%
21%
18%
22%
19%
20%
19%
21%
20%
16%
20%
18%
18%
18%
18%
24%
22%
21%
22%
20%
17%
21%
20%
17%
21%
18%
19%
23%
20%

50-64
31%
29%
30%
29%
30%
27%
27%
28%
33%
29%
31%
28%
29%
30%
27%
32%
31%
31%
29%
31%
33%
29%
29%
29%
29%
31%
32%
28%
30%
34%
26%
29%
28%
28%
32%

65+
41%
41%
35%
38%
35%
33%
38%
39%
40%
38%
38%
39%
42%
40%
41%
43%
38%
40%
43%
40%
40%
36%
40%
41%
35%
39%
42%
38%
37%
41%
44%
43%
41%
36%
39%

Total
36%
33%
33%
33%
43%
34%
37%
39%
37%
39%
40%
35%
35%
37%
42%
41%
41%
38%
40%
41%
35%
40%
34%
35%
40%
42%
36%
41%
42%
32%
35%
31%
42%
42%
40%




Kommun
Lidingo
Lidkoping
Lilla edet
Link6ping
Lomma
Ludvika
Luled

Lund
Lycksele
Lysekil
Mariestad
Markaryd
Mjolby
Motala
Modlndal
Morbylanga
Nacka
Norberg
Nordanstig
Nordmaling
Nybro
Nykvarn
Nykoping
Nynashamn
Olofstrom
Orsa
Oskarshamn
Perstorp
Pited
Ragunda
Robertsfors
Ronneby
Rattvik

Salem

18-29

10%
9%
9%

12%

10%

11%
9%

10%

11%

10%

12%
9%

11%

10%

13%

11%

13%
8%

13%
9%
9%

10%
9%
9%
8%
8%

12%

12%

11%

14%

10%

11%

11%

12%

30-49

20%
23%
20%
20%
24%
19%
20%
20%
24%
19%
19%
20%
20%
19%
21%
21%
16%
15%
20%
22%
20%
21%
20%
17%
17%
17%
16%
17%
22%
19%
15%
19%
23%
18%

50-64

32%
29%
30%
28%
26%
28%
30%
30%
30%
32%
31%
30%
29%
30%
28%
32%
30%
32%
32%
30%
30%
28%
30%
32%
30%
29%
31%
32%
30%
30%
33%
30%
28%
29%

65+

38%
38%
41%
39%
40%
42%
41%
40%
36%
39%
38%
41%
40%
41%
37%
37%
41%
44%
35%
38%
41%
41%
41%
42%
45%
46%
41%
40%
37%
38%
42%
39%
39%
41%

Total

39%
43%
34%
43%
49%
35%
39%
41%
38%
42%
35%
34%
41%
35%
39%
44%
37%
30%
37%
39%
37%
39%
39%
36%
35%
35%
37%
36%
39%
43%
35%
39%
41%
38%

SCB - SCB:s medborgar-undersékning



Kommun
Sigtuna
Simrishamn
Sjobo

Skara
Skurup
Skovde
Staffanstorp
Storuman
Strangnas
Sundbyberg
Sundsvall
Svedala
Saffle

Sater
Soderhamn
Sddertidlje
Tanum
Tibro
Tidaholm
Timra

Tjorn
Tomelilla
Torsas
Trelleborg
Trosa
Tyreso
Taby
Uddevalla
Ulricehamn

Umea

Upplands Vasby

Upplands-Bro
Uppsala
Vallentuna

Vara

18-29

10%
12%
12%
12%
10%

9%

9%
11%
10%
12%
10%
11%
10%
13%

9%

7%
10%
11%
12%
10%
12%
11%
10%
13%
12%
10%
14%

8%
13%
13%
10%
11%
13%
11%

13%

30-49
27%
17%
19%
16%
18%
18%
22%
24%
19%
19%
18%
20%
21%
19%
20%
25%
20%
18%
18%
20%
20%
18%
17%
16%
18%
19%
21%
23%
20%
19%
19%
16%
21%
22%
20%

50-64
30%
29%
28%
26%
28%
33%
29%
30%
30%
32%
32%
28%
31%
28%
30%
30%
30%
28%
30%
31%
29%
30%
32%
30%
29%
28%
27%
28%
29%
31%
30%
32%
28%
29%
29%

65+
34%
43%
41%
45%
43%
40%
39%
35%
42%
37%
41%
42%
38%
40%
41%
39%
40%
43%
40%
39%
39%
1%
41%
42%
41%
44%
38%
1%
38%
37%
42%
41%
38%
39%
38%

Total
30%
42%
36%
36%
35%
38%
43%
38%
38%
38%
35%
39%
33%
40%
36%
33%
38%
39%
37%
43%
38%
36%
42%
33%
44%
39%
44%
36%
39%
40%
37%
34%
39%
40%
42%




Kommun
Varberg
Vaxholm
Vellinge
Vetlanda
Vingaker
Vanersborg
Vannas
Varmdo
Varnamo
Vastervik
Vaxjo
Ystad

Amal
Astorp
Almhult
Alvdalen
Angelholm
Orebro
Orkelljunga
Ostersund
Osteraker
Osthammar
Ostra Gdinge

Samtliga

18-29
8%
14%
11%
10%
10%
11%
9%
10%
8%
11%
9%
11%
13%
12%
11%
11%
11%
10%
10%
12%
13%
12%
10%
11%

30-49
19%
18%
19%
17%
16%
16%
23%
19%
20%
20%
20%
19%
19%
16%
21%
22%
20%
19%
19%
19%
19%
19%
21%
20%

50-64
30%
30%
30%
34%
29%
30%
30%
30%
29%
30%
28%
31%
28%
27%
31%
31%
28%
30%
34%
32%
27%
30%
31%
30%

65+
43%
38%
40%
39%
44%
43%
38%
1%
43%
39%
43%
39%
40%
44%
37%
36%
41%
42%
37%
37%
41%
39%
39%
40%

Total
36%
45%
42%
39%
34%
34%
40%
37%
38%
38%
37%
41%
36%
34%
43%
35%
39%
37%
37%
A1%
40%
38%
40%
38%

SCB - SCB:s medborgar-undersékning
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